§1.
1.

§2.
1.

2.

3.

§3.
1.

10.

1.

§ 4.
1.

Zasady ogdlne:

Wszystkie dostawy i $wiadczenia ze strony Senator Polska spétka z 0.0 podlegajq
nizej podanym zasadom stanowigcym integralng cze$¢ kontraktu, co do ktdrych
odbiorca potwierdza, iz sg petnym i wytagcznym wyrazem umowy migdzy odbiorca a
Senator Polska spdtka z 0.0. Wszelkie dodatkowe oraz odmienne warunki czy
ustalenia bedg wigzace tylko w zakresie, w jakim zostang zaakceptowane przez
Senator Polska spétka z 0.0 z zastrzezeniem formy pisemne;j.

Zasady ponizsze uznaje sie za przyjete w momencie, gdy odbiorca akceptuje oferte
Senator Polska spétka z 0.0 poprzez ztozenie zaméwienia lub podpisanie umowy i
otrzymanie niniejszych ogoélnych warunkéw sprzedazy.

Warunki ptatnosci:

O ile nie ustalono inaczej, w drodze pisemnego porozumienia, nasze faktury ptatne
sg najdalej w dniu odbioru towaru.

W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci Senator Polska Sp. z 0.0. zastrzega
sobie prawo naliczenia ustawowych odsetek oraz kosztéw upomnien.

Nowi klienci zobowigzani sq do ptatnosci gotéwkowej (przedptaty) przy pierwszych
zamdwieniach. Po zrealizowaniu ptatnosci klient moze ubiega¢ sie o ustalenie
przedtuzonego terminu ptatnosci.

Warunki wstepne:

Zamdwienia przyjmowane sg tylko w formie pisemnej (faks lub email) z podaniem
numeru NIP odbiorcy, doktadnego adresu, numeru telefonu i faksu oraz nazwisk
0s6b zajmujacych sie zleceniem ze strony Zleceniodawcy.

Zamowienie ze znakowaniem nastepuje po pisemnej akceptaciji wizualizacji bedace;
integralng czescig zamowienia,

Sktadajac po raz pierwszy zaméwienie wymagane jest dostarczenie nastepujacych
dokumentow: (wpis do ewidenciji dziatalnosci gospodarczej, nadanie NIP, Regon)
Wszystkie oferty, zamoéwienia, zlecenia oraz dostawy realizowane sg wediug
przyjetych przez nas zasad, opartych na aktualnie obowigzujacych przepisach prawa
polskiego.

Wszelkie odstepstwa od tych zasad muszg by¢ potwierdzone przez nas na piSmie.
Po uprzednim poinformowaniu klienta, zastrzegamy sobie mozliwo$¢ odstapienia od
Zlecenia przy zaistnieniu ryzyka w realizacji ptatnosci. Odstapienie od realizacji
Zlecenia nie wymaga uzasadnienia.

Dane umieszczone w katalogach, prospektach, w dokumentach ofertowych i
kontraktowych w postaci ilustracji, rysunkéw, wymiaréw i wag, wskazniki zuzycia i
wydajnosci oraz inne dane sa danymi przyblizonymi i nie sg zobowigzujace, chyba
Ze wyraznie zaznaczono, ze sg wigzace.

Senator Polska Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo wtasnosci oraz prawa autorskie do
rysunkéw i innych dokumentéw. Odbiorca nie ma prawa do ich wykorzystania w
innych celach ani do ich kopiowania, powielania czy udostepniania stronie trzeciej.
Dokumenty te nie przenosza tytutu wtasnosci ani nie implikuja przyznania zadnej
licencji. Rysunki oraz inne dokumenty stanowigce sktadniki oferty pozostajg
wiasnoscig Senator Polska Sp. z 0.0. i na zadanie majg by¢ natychmiast zwrécone
wraz z wszelkimi wykonanymi z nich kopiami.

Senator Polska spéice z 0.0. przystuguje petna ochrona patentéw i rozwigzan
technicznych wykorzystanych przy realizacji zamowienia w tym takze ochrona
konstrukcji zawartych uméw.

Odbiorca zobowigzuje sie nie przekazywa¢ innym podmiotom informacji ani
dokumentacji technicznej na podstawie, ktorej zostaty wykonane zaméwione przez
odbiorce towary.

Senator Polska Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo wykorzystania ilustracji
wykonanych prac w celach informacyjnych lub marketingowych. W przypadku braku
zgody na wykorzystanie logo, znaku towarowego prosimy o przestanie do nas
informaciji na ten temat na pismie.

Znakowanie produktéw - nadruki i grawer:

Gotowe projekty graficzne prosimy dostarcza¢ w programach CDR (tekst zmieniony
na krzywe, grafika wektorowa, sktad w skali 1:1, projekt nie powinien zawiera¢
bitmap)

Aby uzyska¢ intensywne kolory na ciemnych podtozach konieczne jest zastosowanie
biatego podktadu lub odbicie koloru podstawowego dwukrotnie (dodatkowy koszt
nastepnego nadruku);

Kolory nadrukéw w skali PANTONE sag mozliwe do uzyskania na biatym podtozu. Na
innych, kolory beda zblizone do skali PANTONE;

Nadruk reklamowy w okreslonym kolorze wg skali pantone moze by¢ wykonany
tylko na biatym podtozu. W przypadku innego, zwtaszcza ciemnego podtoza nie
zapewniamy uzyskania pozadanego koloru, Istnieje jednak mozliwos$¢ wykonania
biatego poddruku, a nastepnie potozenie nadruku docelowego. Powstaly w ten
sposob dodatkowy koszt naliczany jest, jako kolejny kolor nadruku,

W przypadku nadrukow trudnych badz konieczno$ci, co najmniej dwukrotnego
natozenia farby zastrzegamy sobie mozliwo$¢ naliczenia wyzszej ceny za nadruk, o
ile wykonanie takiego nadruku wigze sie z jego wyzszym kosztem
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Ceny:

Ceny okreslone w cenniku nie obejmujgq podatku VAT, ktory jest specyfikowany
osobno na kazdej fakturze.

Zastrzegamy sobie prawo do zmian cen bez uprzedzenia w razie znacznych zmian
kursu walutowego, stawek podatku VAT lub zmian cen zakupu.

W ceny nie sg wliczane koszty transportu, ktére ponosi Kupujacy, chyba ze inaczej
ustalono na pismie w momencie przyjmowania zlecenia.

Rabatowaniu nie podlegajg ceny nadruku i przygotowalni, chyba Ze inaczej ustalono
W momencie przyjmowania zlecenia.

Przy wigkszych zamowieniach istnieje mozliwo$¢ negocjacji cen.

Dostawa:

Termin dostawy ustalony z Senator Polska Sp. z 0.0. jest jedynie terminem
przyblizonym, a nie terminem ostatecznym i nie podlega reklamacji. Dostawy
realizowane sg z naszego magazynu znajdujacego sie w Sulechowie.

Termin dostawy liczymy od momentu otrzymania zaméwienia w formie pisemnej i

ostatecznej pisemnej akceptacji projektu znakowania lub fizycznej probki
zamawianego artykutu.

Koszty dostawy pokrywa zamawiajacy.

Odbior towaru nastepuje wilasnym transportem Zamawiajacego lub za

posrednictwem firmy spedycyjnej.

Zastrzegamy sobie prawo do dostarczenia zamoéwionych towaréw w ilosciach
rézniacych sie +- 5% w stosunku do ilosci zaméwionej. Taka dostawa stanowi
prawidtowa realizacje zamowienia i nie moze by¢ podstawa reklamacii.

Koszt probek towaréw, wzorow oraz ich transportu pokrywa odbiorca.

Zastrzegamy sobie prawo do wstrzymania wysytki towaru bez uprzedzenia w
momencie nie wywigzywania sie ze zobowigzan finansowych dotyczacych
poprzednich dostaw.

Rezygnacje z zamdwienia przyjmujemy na pismie w ciggu 24h od momentu ztozenia
zamOwienia.

Senator Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za nieterminowe dostarczenie
przesytki przez firmy transportowe.

Do czasu petnej zaptaty za zaméwiony towar Senator Polska sp. z 0.0. pozostaje
wiascicielem towaru, chociazby znajdowat sig¢ juz u zamawiajacego.

Ryzyko zniszczenia lub przypadkowej utraty towaru przechodzi na odbiorce z chwilg
wydania towaru z magazynu Senator Polska.

O ile odbiorca wyraznie tego nie okresli, Senator Polska Sp. z 0.0. nie ubezpiecza
zamawianych wyrobéw od ryzyka transportowego.

Opakowanie, koszt wysytki - na zaméwienie nabywcy bedzie doliczane do ceny
towaru - po kosztach.

Reklamacje:

Przy odbiorze towaréw dostarczanych przez spedycje prosimy o sprawdzenie
zawartosci przesytki, a w przypadku niezgodnosci zgtoszenie reklamacji spedytorowi
przy jego udziale.

Reklamacje dotyczace uszkodzen lub brakéw powstatych w transporcie a
niezgtoszonych spedytorowi przy odbiorze nie bedg uznawane.

Zamawiajacy zobowigzany jest do sprawdzenia czy dostarczone artykuty zgodne sg
z warunkami umowy.

W razie niezgodno$ci Zamawiajacy winien niezwlocznie przedstawi¢ komisyjny
protokot reklamacyjny, najpdzniej w terminie 14 dni od daty dostawy.

W wypadku, gdy dostarczone artykuty nie s zgodne z warunkami umowy, Senator
Polska Sp. z 0.0. zobowigzana jest jedynie do uzupetnienia brakow, naprawy lub
wymiany wadliwych artykutow.

Senator Polska nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu roszczen, dotyczacych
wyréwnania szkdd wyniktych z zaistnienia zwtoki w odbiorze towaru, niemoznosci
wykonania $wiadczenia, uchybien w realizacji zobowigzan umownych i prawnych
oraz zaistnienia winy przy zawieraniu umowy, chyba, ze szkody te powstaty wskutek
naszej opieszatosci lub dziatalnosci umysinej.

W przypadku reklamacii klient wysyta tylko reklamowang cze$¢ towaru.

W stosunku do odbiorcow nie bedacych konsumentami Senator Polska spotka
wyltacza swojg odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi.

. Rozwiazanie umowy:

W wypadku, gdy Zamawiajacy nie realizuje w terminie warunkéw umowy, a takze w
razie bankructwa, wstrzymania ptatnosci, postawienia Zamawiajgcego w stan
likwidacji lub rozwigzania firmy, Senator Polska Sp. z 0.0. jest uprawniony do
rozwigzania umowy lub jej czesci, wstrzymania dalszego jej wykonywania bez
jakiegokolwiek zobowigzania do odszkodowania.

Ponadto Senator Polska Sp. z 0.0. ma prawo domaga¢ si¢ natychmiastowego
zwrotu artykutéw, ktdrych jest prawnym wiascicielem.

Rozstrzyganie sporow:

Wszelkie spory miedzy stronami rozstrzyga sie polubownie. W przypadku braku
mozliwosci ugody wiasciwym sadem jest Sad Gospodarczy z siedzibg w Zielonej
Gorze.
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